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１. アプリ起動／信用金庫選択 （共通画面）

1.1 アプリの起動 

「信用金庫」アイコンをタップし、アプリを起動します。 

起動画面が表示され、１～２秒後、自動的に信用金庫選択画面へ切り替わります。 

アプリアイコン

起動画面 



2 

1.2 アプリ利用規定の同意 

「信用金庫口座開設アプリ利用規定」を確認し、「同意する」をタップします。 
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1.3 信用金庫の選択 

「信用金庫選択」画面で口座開設の申込をする「豊橋信用金庫」を選択し、「次へ」をタッ

プします。「信用金庫選択確認」画面に、選択した「豊橋信用金庫」が表示されていること

を確認し、「次へ」をタップします。 

信用金庫選択画面 信用金庫選択確認画面 

豊橋信用金庫を選択 

豊橋信用金庫 
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2.  各種規約・重要事項同意 （STEP1画面） 

2.1 各種規約・重要事項の同意 

 

「各種規約・重要事項」画面で、各種規約ボタンをタップし、規約内容を確認します。全

ての規約を確認後、「上記条件、規約・重要事項に同意する」にチェックを入れて「次へ」

をタップします 

 

 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各種規約・重要事項画面 

<利用条件> 

当店への取引の申込みができるお客さまは、

次のすべてに該当する方とします。 

・18 歳以上の個人の方 

・日本国内に居住の方 

・法令上求められる義務を履行される方 

・税法上の居住地国（納税地国）が日本のみ

の方 

・米国人等（米国市民、グリーンカード保有

者、米国内に居住の方）でない方 

・外国政府等において重要な公的地位にある

方（あった方）またはそのご家族のいずれに

も該当しない方 

・成年後見制度をご利用されていない方また

はご利用の対象でない方 

・少額貯蓄非課税制度（マル優）をご利用さ

れない方 

・取引を事業でお使いになることを目的とし

ない方 

・スマートフォン（当金庫所定の情報提供サ

ービス対応会社の携帯電話）をお持ちの方 

・都道府県公安委員会が交付する有効な運転

免許証をお持ちの方 

※運転免許証の住所変更が未了の方は、本ア

プリから申込みいただけません。 

 

<注意事項> 

・当店とのお取引は、個人インターネットバ

ンキングサービスの契約が必要となりますの

で、本アプリで契約の申込みを行ってくださ

い。（「インターネットバンキングを申し込む」

に必ずチェックしてください。） 

・個人インターネットバンキングのご利用限

度額（1 日の限度額・1 回の限度額）は、1000

万円となります。 

・個人インターネットバンキングの「取引通

知メール（E メール）」の通知は「要」として

ください。 

・本アプリでご入力いただいたデータは、い

かなる場合も返却いたしませんので、あらか

じめご了承ください。 
・取引にご利用いただくお届け印は、浸透式、

軟質材の印章をご使用いただけません。 

・ご入力内容その他の事項について、電話等

で確認させていただくことがあります。 

・IC キャッシュカードは、転送不要扱いの本

人限定受取郵便によりお送りさせていただき

ます。 

・IC キャッシュカードをお客さまがお受取に

ならない場合は、口座開設を取消しさせてい

ただくことがあります。 

個人情報の利用目的・個人情

報保護方針 

反社会的勢力でないことの表明・確約

に関する同意 
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2.2 各種規約・重要事項の既読後のイメージ 

 

各種規約の既読後および、「上記条件、規約・重要事項に同意する」チェック後のイメージ

は以下のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

                        

 

 

 

 

 

 

 

 

※赤反転している規約ボックスをタップすると当該規約のPDFまたはWebページが表示されます。

一読後、iphone の場合 ホームボタン／Android の場合  印を押下しページを閉じて下さい。閉

じると青反転します。

各種規約・重要事項画面 

すべての規約を読み、 

「上記条件、規約・重要事項に同意する」 

チェックボックスにチェックを入れること

でお申込みいただけます。 

個人情報の利用目的・個人情

報保護方針 

反社会的勢力でないことの表明・確

約に関する同意 

個人情報の利用目的・個人情

報保護方針 

反社会的勢力でないことの表明・確

約に関する同意 
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3.  電話番号認証 （STEP2画面） 

3.1 携帯電話番号の入力 

 

操作中のスマートフォンの携帯電話回線を選択し、携帯電話番号を入力して「次へ」をタ

ップします 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話番号と携帯電話回線の組み合わ

せが異なる場合は、SMS が送信され

ません。 

 

電話番号認証画面 
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3.2 携帯電話番号の確認 

 

「電話番号確認」画面で、選択した携帯電話回線と携帯電話番号を確認し、「次へ」をタッ

プします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話番号確認画面 
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3.3 携帯電話番号の認証エラー① 

 

    (1) すでに口座開設をお申込みいただいているため、ご利用できません。 

    (2) 1 時間経過後、再度「電話番号認証」を行ってください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) (2) 

お申込完了後、同じ信用金

庫を選択して再度 SMS を

送信した場合。 

一定時間に何度も SMS

を送信した場合。 

電話番号認証エラー画面 
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3.4 SMSメッセージの送信 

 

「SMS メッセージ送信」画面が起動し、SMS メッセージを受信します。受信した SMS メ

ッセージを立ち上げ、メッセージ内の URL をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

URL をタップし認証

を完了してください 

https://wb.cdms.jp/ab

cd/******/*****?*****

=**** 

SMS メッセージ送信画面 

SMS メッセージが届かない場合は「戻る」ボタンをタップし、「電話番号確認画面」

で携帯電話回線および携帯電話番号が正しいか、確認してください。 

URL に接続してください。 

AndroidはSMS受信後自動的に当該メールが立ち上がります。 

 

iOS は SMS 受信後、メッセージアイコンから、当該メールを

立ち上げてください。 
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3.5 電話番号認証の完了 

 

「電話番号認証完了」画面で「次へ」をタップし、運転免許証撮影画面に遷移します。 

※ 正常に SMS を受信した場合は、以下の画面になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話番号認証完了画面 
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3.6 電話番号認証エラー② 

 

 以下の場合は、再度「電話番号認証」を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別のスマートフォンで SMS

を受信した場合。 

電話番号認証エラー画面 

SMS 受信後、しばらく経

ってから（約20分経過後）

URL をタップした場合。 
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4.  運転免許証等撮影（STEP3画面） 

4.1 運転免許証・印影撮影案内 

 

「運転免許証・印影撮影案内」画面で運転免許証・印影撮影時の注意事項を確認し、 

「撮影をする」ボタンをタップします。  
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4.2 運転免許証（表）・印影撮影  

 

撮影画面が起動するので、表示された撮影用の枠線に運転免許証と印影を合わせて「カ

メラ」ボタンをタップします。 

撮影画像を確認して「次へ」ボタンをタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運転免許証（表）+印影撮影 

※カメラを水平にすると「カメラ」

ボタンが表示されます。 

（注意） 

撮影する環境により、運転免許証の読み込みに失敗する場合がありますので、必ず「上手に

撮影するには」を参考に撮影環境を確認してから、撮影を実施してください。 

iPhone をご利用の方は撮影時にピントが合わない場合があります。 

その場合は画面内の枠よりも運転免許証が小さくなるようにカメラを遠ざけてください。 

ピントが合いましたら、画面内の枠に合うよう指２本で画面の拡大操作をしてズーム調整を

行って撮影を実施してください。 
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4.3 運転免許証（裏）撮影 

 

「運転免許証（裏）撮影」画面で、運転免許証の裏面を撮影します。 

運転免許証の裏面を撮影用の枠線に合わせて「カメラ」ボタンをタップします。 

撮影後、画像を確認して「次へ」ボタンをタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運転免許証（裏）撮影 
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4.4 撮影画像の確認 

 

「撮影画像の確認」画面で撮影した画像を確認し、「次へ」ボタンをタップします。 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

撮影画像の確認画面 

再撮影をタップするとカメラが立ち

上がりタップした画像の撮影ができ

ます。 

再撮影後は撮影画像の確認画面が再

度表示されます。 
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4.5 読み取り結果の確認 

 

「読取結果確認」画面で運転免許証の読み取り結果を確認し、そのまま口座開設情報に反

映する場合は、「次へ」をタップします。  

読み取り結果を使用しない場合は、使用しない項目の「この読み取り結果を使用する」チ

ェックを外して「次へ」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

読取結果の確認画面 

「この読み取り結果を使用する」に

チェックが入っている場合は、口座

開設情報入力画面に読取結果を自動

反映します。 

自動反映が出来ない 

・運転免許証の撮影の際、光の反射

により文字が消えてしまう、また周

囲が暗いなど、文字として認識でき

ない等が考えられます。 

※「おなまえ」、「おところ」、「生年

月日」の全てが読み取り出来ない場

合は、撮影エラーとなります。 
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5. 口座開設情報の入力 （STEP4画面）

「口座開設情報入力」画面で口座開設情報を入力します。

画面の入力項目に従って、必須項目を全て入力後、「保存して次へ」をタップします。

自動反映されていない場合は、郵便番号

を入力し「郵便番号から住所を検索」ボ

タンをタップして住所を検索してくださ

い。 

1 

2 

1 氏名（カナ）を入力します。

読取結果を使用した場合、「氏名（漢字）」、

「都道府県・市区町村郡・丁目・番地・

建物名・部屋番号など」、「生年月日」が

自動反映されます。 
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口座開設情報入力画面 

読取結果が正しく反映されていない場

合、入力しなおしてください。 

入入力力内内容容はは必必ずず確確認認をしてから「保存

して次へ」を押してください。 

レ点をすると、「グレー」から「青」に表示が

変わります。必須入力になります。 

「お申込受付完了メール」受信のため必ず、

受信が可能であるか確認してください。 
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6. ご職業・勤務先情報の入力 （STEP4画面） 

 

「ご職業・勤務先情報」画面で職業・勤務先の情報を入力します。入力後に「保存して次へ」

をタップします。 

 

 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご職業・勤務先情報入力画面 
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7. その他情報の入力 （STEP4画面）

「その他入力」画面では、キャッシュカード暗証番号、通帳、インターネットバンキング

利用申込情報を入力します。入力後に「保存して次へ」をタップします。 

123pas 

✓ 

携帯電話（スマホ以

外）でインターネッ

トバンキングをご利

用にならない場合は

「123pas」を入力し

てください。 

当金庫で定める限度額 

都度限度額　500千円

累計限度額 500 千円 
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8. 確認画面 （STEP4画面） 

入力情報を確認し問題がなければ、「同意して申込」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 その他入力画面 
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確認画面 

入入力力内内容容はは必必ずず確確認認をしてから「同意し

て申込」を押してください。 
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9. お申込み受付完了 （STEP4画面） 

「お申込み受付完了」画面が表示されましたら、アプリを終了します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お申込み受付完了画面 

この度は当金庫で口座開設をお申込みい

ただき、誠にありがとうございます。なお、

お問合わせは当金庫のインターネット支

店にて承りますので、お問合せの際は必ず

下記の受付番号をお知らせください。 

 

受付番号 

1551-XXXX-XXXXX 

 

【お問合せ先電話番号】フリーダイヤル 

0800-500-1048／【受付番号】平日

9:00~17:00 
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10.  口座開設申込受付確認メール（Eメール） 

アプリよりお申込み完了後、ご登録いただきましたメールアドレス宛に 

「口座開設受付完了のお知らせ」メールが送信されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本文： 

 

この度は当金庫で口座開設をお申込みい

ただき、まことにありがとうございます。

受付番号は以下となりますので、お問合せ

の際は受付番号をお知らせください。 

なお、普通預金口座の開設手続きには 2 週

間程度要しますのでご了承願います。 

 

受付番号 1551-XXXX-XXXXX 

 

＜お問い合わせ先＞ 

フリーダイヤル 0800-500-1048 

[受付時間] 平日 9：00～17：00  

件名： 口座開設受付完了のお知らせ 
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参考. エラーが表示された場合 

エラーが表示された場合は、画面のメッセージに従って操作を行ってください。 

 

 

 

  

 

   項目が未入力のまま次へ進んだ場合、

エラーメッセージが表示され項目が赤く表

示されます。 

エラー例 




